BASES DEL SORTEO — PROMOCION

“SUSCRIBETE A NUESTRA NEWSLETTER” DE SORIA NATURAL

1 Entidad organizadora, ambito territorial, personal y participantes.

La organizacidn de las acciones promocionales relativas a este sorteo esta promovida por la
mercantil Soria Natural S.A. de nacionalidad espafiola, con domicilio en Poligono La Sacea, s/n
42162 Garray (Soria) y CIF A42015198, que realizara una promocion en la que sorteara 1 LOTE
DE PRODUCTOS DE SORIA NATURAL entre los participantes que cumplan las condiciones
establecidas en las presentes bases.

Podran participar en el sorteo las personas fisicas mayores de 18 afios residentes en territorio
espafol que se suscriban a la newsletter de Soria Natural en el periodo comprendido entre el 1
de octubre y el 31 de octubre de 2023, ambos inclusive.

Quedan excluidos de esta promocién los empleados de Soria Natural S.A. asi como las personas
directamente vinculadas con la organizacidn, protocolizacién y gestion de la promocidn y, en
general, las personas juridicas.

2 Premio

Sorteo de un lote de productos de Soria Natural formado por 1 brik de Bebida de Avena con
Cacao BIO, 1 brik de Bebida de Alpiste BIO, 1 ud de Patatas Fritas Sabor Huevo Frito BIO, 1 ud de
Regamint Infusién, 1 ud de Manzanilla con Anis Infusién, 1 ud de Tostadas Ligeras de Arroz
Integral y Quinoa BIO, 1 ud de Crema de Cacao BIO, 1 ud de Composor 8 —Echina Complex, 1 ud
de Fost Print Classic, 1 ud de Propolin y 1 ud de Normacid.

Soria Natural se reserva el derecho a sustituir los productos incluidos en este lote por otros de
similares caracteristicas de entre los de su catalogo.

4 Ambito temporal

La validez del concurso y su participacion sera desde el 1 de octubre de 2023 hasta el 31 de
octubre de 2023 a las 23:59h. Cualquier participacién fuera del plazo marcado no se admitira
como participacién en el sorteo.

El ordenador del Departamento de Marketing de Soria Natural serad el cronémetro oficial del
concurso.

Queda prohibido el uso de sistemas automaticos de participaciones, dando lugar, en su caso a
la descalificacion.

5 Requisitos de participacion

Podra participar toda persona mayor de edad y residente en el territorio nacional que
cumplimente de forma correcta el proceso de participacion en la promocidn que se especifica
en el siguiente apartado.

Cada participante garantiza a la empresa la veracidad de los datos suministrados respondiendo
de cualquier reclamacidn que reciba en caso de incumplimiento de tal garantia.

Soria Natural se reserva el derecho a dar de baja y expulsar automaticamente a cualquier
participante del que estime realiza un mal uso o abusa de la promocidn, con la correspondiente



cancelacion de su participacion. Se entiende como mal uso el incumplimiento de cualquier
condicién de participacion incluida en estas bases, asi como cualquier participacidn de mal gusto
o que falte el respeto a la empresa organizadora o a cualquiera de los otros participantes.

6 Dinamica de participacion

Para poder participar en la accién, los usuarios tendran que ajustarse al siguiente
procedimiento:

- Suscribirse a la newsletter de Soria Natural. Para ello, a través de la web de Soria Natural
https://www.sorianatural.es/newsletter deberd cumplimentar el formulario y darse de alta.

Entraran en el sorteo las personas que hayan cumplimentado lo indicado en el punto anterior
en los periodos indicados.

Todas aquellas candidaturas que contravengan los anteriores principios y/o requisitos seran
automaticamente descartadas, quedando fuera del concurso.

7 Resolucidn del concurso

El dia posterior a la finalizacién del concurso se elegira al ganador de forma aleatoria entre todos
los participantes. Aleatoriamente se determinaran, ademas, dos reservas.

8 Comunicacién del ganador

SORIA NATURAL publicara el nombre de los ganadores en su perfil de Instagram el jueves 2 de
noviembre de 2023 y lo notificara a los agraciados también mediante un mensaje privado en el
correo electrénico indicado al hacer la suscripcion. Mediante esta misma via, estos deberan
indicar sus datos personales (nombre completo, teléfono, direccidon postal y nimero de DNI).

El premio de la promocidn es personal e intransferible y los premiados tendran que firmar un
recibi o documento justificativo de que el lote ha sido entregado.

En caso de no lograr contactar con el ganador en el plazo de cinco dias desde la realizacién del
sorteo, se procedera a contactar con el primer reserva y asi sucesivamente. En caso de no poder
establecer ganadores del concurso por imposibilidad de contacto con él o los reservas, el mismo
serd considerado desierto.

El premio contenido en la presente promocidn en ningun caso podran ser objeto de cambio,
alteracion, compensacién en metdlico o reventa.

Desde Soria Natural, si detectamos que el premiado esta revendiendo los productos obtenidos
mediante la presente promocidn, se le prohibird la participacion en todas las futuras
promociones que realice la marca.

9 Reconocimientos, autorizaciones y cesiones de derechos

Los ganadores y los participantes en esta promocidn autorizan expresamente a SORIA NATURAL,
S.A. a reproducir, utilizar y difundir su nombre, apellidos, imagen y cualquier otra informacidn
facilitada en cualquier actividad publicitaria y/o promocional que esté relacionada con esta
promocién, todo ello en cualquier medio, incluido internet, colgar fotos del ganador en la web,
sin que dichas actividades les confieran derecho de remuneracién o beneficio alguno con
excepcion hecha de la entrega del premio ganado conforme a estas bases.



Los datos de contacto que el usuario proporcione al participar no seran compartidos con
terceras partes.

El participante cede a SORIA NATURAL, S.A. sin limitacién alguna, la totalidad de los derechos e
imagen que en su caso le pudieran corresponder por su participacion y aportacién en el
concurso, y especialmente, los derechos de explotacion (reproduccion, distribucion,
comunicacion publica y transformacion). La cesion de los citados derechos se realiza, en
cualguier modalidad, y durante el plazo legal de duracion de dichos derechos y para el ambito
mundial, facultando su explotacidon en cualquier modalidad, soporte, formato y a través de
cualquier procedimiento técnico.

A efectos de lo dispuesto en la legislacion vigente, el participante concede a SORIA NATURAL,
S.A. autorizacion expresa para utilizar, de acuerdo con los usos habituales en Internet, los datos,
fotografias, imagenes y demds obras, facilitados, asi como, en general, cualquier otra
informacidn relativa a ésta que se pueda considerar conveniente o necesaria para la realizacién
o explotacidon comercial.

Los datos de contacto el usuario proporcione al participar no serd compartido con terceras
partes. En todo caso, la cesidn de los derechos anteriormente indicados sera a titulo gratuito.

10 Responsabilidad

SORIA NATURAL, S.A. no adquiere ningln deber ni obligacidn contractual con los participantes
y se reserva el derecho de anular o eliminar cualquier contenido sin necesidad del
consentimiento del participante y excluye cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de
errores en la llegada de los comentarios por deficiencias del servicio de internet.

Asimismo, SORIA NATURAL, S.A. se reserva el derecho de descartar las participaciones que
detecte fraudulentas o inapropiadas conforme a las presentes bases.

SORIA NATURAL, S.A. no serd responsable de ningln otro dafio de acuerdo con las condiciones
establecidas, incluidas las que no han sido expresamente mencionadas.

Tras la recepcion del premio, el ganador acepta exonerar y mantener indemne a SORIA NATURAL
y a sus correspondientes sucursales, filiales, proveedores, distribuidores, agencias de
publicidad/promocién y proveedores de premios, asi como a sus respectivas matrices y los
delegados, administradores, empleados y agentes de dichas compafias (conjuntamente las
“Partes Exoneradas”) frente a cualquier reclamacion o demanda derivada de la participacién en
el Concurso o recepcidn o uso indebido de cualquier premio, en la medida admitida por las leyes
aplicables. En ningln caso afectara la presente exoneracion a sus derechos irrenunciables.

SORIA NATURAL se reserva el derecho de cancelar, suspender y/o modificar el concurso, en todo
o en parte, en caso de fraude, fallos técnicos, o de que cualquier otro factor mas alla del control
razonable del Sponsor impida la integridad o el funcionamiento adecuado del concurso, a juicio
del Sponsor.

SORIA NATURAL se reserva asimismo el derecho de descalificar a cualquier persona que
manipule, a su entender, el proceso de participacion o el funcionamiento del concurso o actue
en violacion de las presentes bases o cualquier otra promocion o de manera perjudicial o
antideportiva. Cualquier intento de impedir de manera deliberada el funcionamiento legitimo
del concurso podra significar una violacidn del derecho penal y civil, y en caso de que dicha
vulneracion tuviera lugar, SORIA NATURAL se reserva el derecho de reclamacién de dafios por



parte de cualquier persona en la medida permitida por la ley. El que SORIA NATURAL incumpla
con alguno de los términos de las presentes Bases, no conllevard la renuncia a dicha disposicién.

SORIA NATURAL no se hace responsable de cualquier anormalidad en la operatividad del perfil
de SORIA NATURAL en Instagram que, por causas técnicas, o de otra naturaleza, ajenas a SORIA
NATURAL, pudieran interrumpir, suspender o impedir el desarrollo y/o participacion en la
presente Promocidn.

SORIA NATURAL no se hace responsable de posibles pérdidas ocasionadas durante el envio
postal del premio a los participantes ganadores.

El presente sorteo promocional no esta patrocinado, avalado, administrado ni asociado en modo
alguno a su red social en Instagram. En consecuencia, los participantes exoneran a las mismas
de toda responsabilidad.

En la mayor medida posible admitida por ley y sin afectar de manera negativa a ninguno de los
derechos irrenunciables, SORIA NATURAL, S.A. no se hara responsable de: (1) informacion
incorrecta o imprecisa, ya sea causada por los participantes, errores de impresidn o por
cualquiera de los programas u equipos asociados a o utilizados en el concurso; (2) fallos técnicos
de cualquier tipo, incluidos, a modo enunciativo que no limitativo, funcionamiento inadecuado,
interrupciones, desconexiones en lineas telefénicas y hardware o software de red; (3)
intervencién humana no autorizada en cualquier momento a lo largo de la particién o el
concurso; (4) errores técnicos o humanos que pudieran darse en la gestién del concurso o
tratamiento de los participantes; (5) cualquier envio que sea recibido tarde, se pierda, se
estropee o sea robado; o (6) cualquier dafio a personas o bienes que pudiera ser causado, directa
o indirectamente, en todo o en parte, por la participacidon de candidatos en el concurso o la
recepciéon del premio o el uso debido o indebido del mismo. Si, por cualquier motivo, se confirma
gue una solicitud de un participante ha sido eliminada por error, perdida o destruida de
cualquier otro modo o deviniera corrupta, la Unica solucidn para el participante es la de solicitar
nuevamente la participacién en el concurso, con la condicion de que, si no fuera posible
ofrecerle una nueva participacion debido a discontinuidad del concurso, o de alguna parte de la
misma, por cualquier motivo, el Sponsor podra elegir, a su entera discrecidn, entre todas las
solicitudes recibidas hasta la fecha de discontinuidad de uno o todos los premios ofrecidos en el
presente concurso. No se concederan mas premios de los establecidos.

A excepcidn de los casos en los que esté prohibido, los participantes acuerdan que: (1) cualquier
conflicto, reclamacién o demanda derivado de o con relacién al presente concurso o a cualquier
premio, deberan ser resueltas de manera individual entre el participante y SORIA NATURAL,
cualquier reclamacién, sentencia o premio deberd limitarse a los gastos de bolsillo reales,
ademas de a los costes incurridos al registrarse en el concurso, pero, en ningln caso implicara
los honorarios de abogados; y (2) bajo ninguna circunstancia podra el participante obtener pago
alguno por gastos distintos a los de bolsillo realmente incurridos y, por medio del presente,
renuncia a los derechos de reclamacién de dafios indirectos, punitivos, incidentales y
consecuenciales y cualquier otro dafio, asi como a los derechos que hubieran aumentado o
incrementado de cualquier modo dichos dafios. Todos los asuntos y cuestiones relacionadas con
la construccidn, validez, interpretacion y cumplimientos del presente reglamento, o los derechos
y obligaciones del participante y del Sponsor con relacidn al concurso se regiran e interpretaran
conforme a las leyes de Espafia sin que resulte de aplicacidn ninguna otra norma sobre conflicto
de leyes (ya sean de Espafia o de cualquier otra jurisdiccidn), que pudiera provocar la aplicacion
de las leyes de cualquier otra jurisdiccion que no sea Espafia.



11 Fiscalidad
Al premio del presente concurso les seran de aplicacion las leyes fiscales vigentes.

12 Proteccion de Datos

Los datos recabados de todos los participantes seran tratados con la finalidad de la gestidn de
la presente promocién, para lo cual los participantes prestan consentimiento expreso a Soria
Natural para hacer uso de los comentarios y nombre de perfil en los que consista su
participacion.

Los datos personales de los participantes seran incluidos en el fichero “SORTEOS Y
PROMOCIONES” cuyo responsable y titular es SORIA NATURAL, S.A. con la finalidad de gestionar
el desarrollo de la promocidn y la entrega de premios.

Los participantes en el presente concurso declaran haber leido y aceptar la politica de privacidad
de Soria Natural publicada en https://www.sorianatural.es/politica-de-privacidad

13 Aceptacidn de las bases

La participacién en el presente concurso supone la aceptacion integra de las presentes bases y
la sumision expresa a las decisiones interpretativas de las mismas que efectlie Soria Natural.

14 Modificaciones de las bases y/o anexos

Soria Natural se reserva el derecho de efectuar cualquier modificacidn, supresién y/o adicion a
las presentes Bases en cualquier momento, publicando las mismas en la propia aplicacion.
Corresponde al participante la responsabilidad de consultar las bases cuando acceda a la
aplicacion.



